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Resumen. Hoy en dia, los cursos en linea, abiertos y masivos (MOOC por sus siglas en inglés)
son una tecnologia disruptiva que ha llegado para quedarse en el sector educativo. Una de las
formas més comunes de interaccion entre el equipo docente de un MOOC y la gran cantidad de
estudiantes inscritos son los contenidos de aprendizaje en forma de videos educativos, que han
adquirido a su vez, gran diversidad de formatos. El objetivo de este articulo es la
caracterizacion de los videos educativos mas frecuentes empleados en las plataformas que
ofrecen MOOC, con la finalidad de generar lineamientos para su elaboracion y la
recomendacion sobre el uso de servicios gratuitos en la nube que permita a docentes sin
mayores conocimientos sobre herramientas telematicas o informaticas ni procesos de edicion de
video, construir materiales de apoyo para sus clases y promover el disefio y ofrecimiento de
MOOC como complemento a procesos curriculares presenciales o a distancia.
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1 Introduccion

La educacion en ambientes virtuales se ha convertido en una herramienta cada vez
mas importante a nivel mundial con diversos tipos de exponentes. El e-learning 2.0
[1], que utiliza las herramientas y tecnologias de la web 2.0 [2], junto con los recursos
educativos abiertos REA [3], han encontrado una de sus expresiones mas recientes en
los MOOC [4], acronimo en inglés de Massive Open Online Courses y traducido al
castellano como Cursos en Linea Masivos y Abiertos, que surgen como una
alternativa a los procesos de aprendizaje de las universidades y como una iniciativa
innovadora al servicio de la comunidad en procesos de educacion no formal. En los
MOOC, la mayor parte de la interaccion entre profesores y estudiantes se hacen a
través de videos educativos.

Segtin lo planteado en el MOOC “Educacion digital del futuro”, ofrecido por la
Universidad Carlos III de Madrid a través de la plataforma MiriadaX [5], el profesor
Carlos Delgado Kloos propone una clasificacion de videos donde se combinan
distintos tipos de multimedia, las formas de presentarlos y la presencia del profesor en
pantalla.

Las modalidades de educacion presencial en la actualidad se convirtieron en
métodos mondtonos y poco interactivos como lo son la pizarra tradicional, las



transparencias (diapositivas) y los videos de clases, pueden ser una base fundamental
para la animacion e implementacion de estas mismas técnicas, usando Mini Videos
Modulares Docentes (MDM) [6], los cuales hacen que se generen contenidos mas
interactivos al momento de recrear estas técnicas tradicionales de la educacion, para
ser implementadas en cursos en ambientes virtuales.

La literatura con respecto al disefio y formato de presentacion adecuada de los
videos educativos es limitada. Leton et al. realizaron un estudio [7] en el cual se
analizéo la importancia que han tomado los MDM en los MOOC, destacando
caracteristicas como duracion; con un maximo de cinco minutos, un soporte para la
presentacion en transparencias minimalistas siendo como maximo diez de éstas, en las
cuales se recomienda que 7 sean ttiles para el desarrollo del tema a ensefiar ya que las
3 restantes son para las respectivas presentaciones de los contenidos como resumen
portada y contraportada, destaca la metodologia en pizarra, la ideologia que se tiene
en el trabajo conjunto, “tu trabajas yo trabajo”, formato en cuanto a codificacion que
sea apto para ser reproducido en la web o en dispositivos méviles e interconexion
referente a modularidad. Este estudio no hace una clasificacion de las caracteristicas
de los formatos de presentacion, y deja un campo de investigacion sin abordar, el cual
debe ser analizado para recolectar el total de las caracteristicas de disefio y
presentacion de los MDM.

En nuestro caso se procede a abordar diversas plataformas MOOC que utilizan
contenidos educativos para el desarrollo y apoyo de sus cursos, se toma como
variables aquellas caracteristicas que son comunes entre estas plataformas, analizando
asi caracteristicas como: presencia del profesor y multimedia, dentro de estos se
destacan varios aspectos que se mencionan a continuacion en el desarrollo de este
articulo.

La realizacion de la presente investigacion se justifica en la importancia que tienen
los contenidos audiovisuales para el desarrollo exitoso de actividades de aprendizaje
en el ambito de los MOOC, bajo la modalidad del e-learning en la cual tarde o
temprano deberdn incursionar las instituciones de educacion superior en todo el
mundo.

Con esta investigacion se pretende tener mas claridad en cuanto a las
caracteristicas de disefio y creacion de videos para MOOC, para algunas areas
educativas especificas, y asi determinar la mejor forma de presentacion de los
contenidos audio visuales

Finalmente el estudio de la literatura actual no ofrece mayor informacion sobre las
caracteristicas de los distintos formatos y tipos de presentacion de contenidos en
videos para MOOC apropiados al aprendizaje de los estudiantes.

2 Estado del arte

El proceso de Mapeo Sistematico [8], se tomd como la base para la construccion del
estado actual de los mini videos y sus caracteristicas, aplicados en los cursos MOOC,
bajo una revision sistematica de la literatura [9] existente. Inicialmente se daran
algunas definiciones fundamentales para el tema de los mini videos educativos
aplicados a la formacién mediante entornos virtuales.



2.1. Conceptos fundamentales.

A continuacion se describen los conceptos que son la base fundamental, extraidos de
los estudios arrojados en la busqueda del mapeo sistematico, para esta investigacion.

E-learning. Segin el Centro de Formacion Permanente de la Universidad de
Sevilla, el término "e-learning" se define como: “Proceso de ensefianza-aprendizaje
que se lleva a cabo a través de Internet, caracterizado por una separacion fisica del
profesorado y estudiantes, pero con el predominio de una comunicacion tanto
sincrona como asincrona, a través de la cual se lleva a cabo una interaccion didactica
continuada. Ademas, el estudiante pasa a ser el centro de formacion, al tener que auto
gestionar su aprendizaje, con ayuda de tutores y compaifieros” [10].

Aprendizaje colaborative. Los métodos de aprendizaje colaborativo se
fundamentan en el principio “yo trabajo tu trabajas y asi aprender juntos”, los
docentes quedan excluidos de la responsabilidad de hacer la orientaciéon de tiempo
completo a los estudiantes, siendo ellos quienes se interesen por el aprendizaje y se
hagan responsables de sus acciones a nivel educativo [11]. Una definicién hecha por
el autor Pierre Dillenbourg en su estudio "What do you mean by collaborative
learning." [12], define el aprendizaje colaborativo como un espacio en donde dos o
mas personas intentan aprender en grupo.

REA (Recursos Educatives Abiertos). Segun Vladimir Aguilar [3], los REA son
recursos destinados para la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion que residen en
el dominio publico o que han sido liberados bajo un esquema de licenciamiento que
protege la propiedad intelectual y permite su uso de forma publica y gratuita o la
generacion de obras derivadas por otros estudios. Segiin la UNESCO [13], explica
que el acceso universal a la educacion de gran calidad es esencial para la construccion
de la paz, el desarrollo sostenible de la sociedad, la investigacion, la economia y el
diadlogo intercultural. De alli la importancia de los recurso educativos abiertos (REA)
uno de los temas centrales de esta investigacion, los cuales proporcionan una
oportunidad estratégica para mejorar efectivamente la calidad de la educacién, para
facilitar el didlogo sobre politicas, el intercambio de conocimientos, aumento de
capacidades, proporcionar acceso en linea a los investigadores, divulgacion de forma
gratuita, generar redes, comunidades de aprendizaje y ensefianza a través de la
informacion cientifica.

MOOC (Massive Open Online Courses). Son cursos de caracter generalmente
informal, los cuales estan basados en recursos educativos abiertos, la caracteristica de
estos cursos es que son de libre acceso, de contenidos abiertos, de caracter masivo y
que utilizan Internet como principal medio de comunicacién [4]

MD (Mini-Video Docente). Partiendo del estudio realizado por los autores Leton
et al. [14] los Mini-videos Docentes MD, representan la evolucion natural de la
grabacion de clases magistrales, pero se destaca la principal caracteristica de estos en
cuanto a su corta duracion (5-10 minutos). Esta caracteristica hace que sean realmente
manejables por Internet, pudiéndose descargar de forma facil para ser reproducibles
por cualquier dispositivo multimedia portatil, e incluso intercambiable via
“bluetooth”. Ademas, estan basados o soportados en diapositivas interactivas que se
van rellenando con pizarra digital, sustentandose principalmente en la filosofia del
“Yo trabajo (el profesor trabaja), tu trabajas (el estudiante responde al trabajo que el
don docente realiza)”, dentro del paradigma del EEES "Espacio Europeo de



Educacion Superior", como se puede evidenciar en estudio [15], realizado por
Amparo Jiménez Vivas y Amparo Casado Melo en donde se presentan las ventajas
mas relevantes tanto para el profesor como para el estudiante.

MDM (Mini Videos Docentes Modulares). Segin los autores Emilio Leton,
Manuel Luque, Elisa M. Molanes-Lopez y Tomas Garcia-Saiz [6], los MDM se
caracterizan por ser el principal recurso pedagodgico de los MOOC, son videos
educativos de corta duraciéon, comprendida entre uno a diez minutos
aproximadamente, en estos se presentan las tematicas por medio de moddulos de
manera concreta y sencilla, que pueden estar compuestos de textos, animaciones,
graficos y la explicacion del contenido por parte del docente que puede ser solo
narrativa o también estando visible parcial o totalmente dependiendo de las
metodologias de presentacion e intencion de ensefianza.

DMG, “Distintas modalidades de grabacién”. Segun el autor Emilio Leton y sus
colaboradores en su estudio [16], realizado en el 2012, define las distintas
modalidades de grabacidon como la gran cantidad de informacion grabada en Internet
dedicada a temas docentes. Dicha informacion aparece en distintos formatos técnicos
y metodologicos, que dan lugar a este nuevo término en el tema de los MOOC.

Tipos de formato de video. Comiinmente conocido en el inglés como Estilos de
video [17], también como Tipos de video [18] y en pocos casos en espafiol usando el
término DMG, es la forma en que estan definidos, configurados y organizados los
elementos graficos de un video educativo, es un término que no se ha definido o
estandarizado internacionalmente. De acuerdo a las diversas técnicas y herramientas
que se utilizan a la hora de disefiar y grabar los videos, cuya utilizacion definen su
estilo, que hay una clasificacion de estos formatos, hecha en el MOOC educacion
digital del futuro, definida por el profesor Carlos Delgado Kloos teniendo en cuenta
variaciones de contenido y presencia del profesor como se ilustra en la Figura 1..
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Fig. 1. Tipos de video. Fuente: Curso educacion digital del futuro UC3M [5], figura disponible
en https://www.youtube.com/watch?feature=player embedded&v=6YMy50zH8Vk.




2.2. Estudios destacados

Con una base conceptual ya definida, y el proceso de seleccion de los articulos para el
estado del arte, se procede a presentar los estudios relacionados en el area de
investigacion que compete en este articulo.

Inicialmente, resaltando los beneficios que proporcionan los MOOC, vale la pena
mencionar el desarrollo de investigaciones basadas en las experiencias de los
estudiantes en este tipo de herramientas de aprendizaje [19]; como respuesta a los
avances tecnologicos y a las necesidades del aprendizaje digital, se puede afirmar que
el e-learning estd evolucionando en sus estrategias a medida que aparecen mas
avances en Internet, y por ende se ha mejorado y adaptado tanto en tecnologia como
en paradigmas de educacion [20].

Abordando estudios realizados sobre caracterizacion de MDM, se encontro6 en [21],
una investigacion en la cual se hace una caracterizacion a nivel general de los factores
de éxito para los MDM en linea. Los factores tratados en este estudio se clasificaron
de la siguiente manera, material de apoyo, tecnologia moévil, social media,
gamificacion, fase de produccion, distribucion, internacionalizacion y estilo y
contenido; para este caso nos centramos en el analisis de la ultima caracteristica que
es la correspondiente a estilo y contenido, en la cual solo se analizan estilos como el
Khan Academy, busto parlante con diapositivas y el estilo tutorial, quedando sin
profundizar el total del tema de caracterizacion de los MDM utilizados en educacion
bajo entornos virtuales

El contenido y los videos educativos que se investigaron, son soportados
mayoritariamente por plataformas de aprendizaje en linea, como lo son Coursera, edX,
Udacity, etc., plataformas que aprovechan las nuevas tecnologias de desarrollo de
aplicaciones web como frameworks de java y lenguajes como JavaScript, Html5 y
CS3 [22], que permiten llegar a mas usuarios a través del servicio de Internet y que
han tenido especial interés de aplicacion por parte de prestigiosas instituciones de
educacion superior del mundo entero.

Un estudio realizado por investigadores de Alemania y Suiza [23], investigd como
se pueden utilizar lecciones de video orientadas a distintas tareas para desarrollar
trabajo colaborativo entre estudiantes. Se miden distintos aspectos como resultados de
aprendizaje, efectos sobre los niveles de colaboracion y aprendizaje en dos tipos de
tareas, una de discusion y la otra de disefio de un texto. En este trabajo es interesante
la utilizacion de algunos elementos en la metodologia y el disefio del caso de estudio
de la investigacion, en especial el uso preguntas antes y después de las lecciones de
video y de herramientas software del proyecto DIVER (Digital Interactive Video
Exploration and Reflection) de la Universidad de Stanford, se podria utilizar de
acuerdo a su funcionalidad para evaluar algunas formas de presentar videos
educativos.

En el contexto multimedia se han realizado trabajos como el expuesto en [18], en el
cual se estudian tres formas de presentacion de contenidos en las lecciones de video.
En esta investigacion se estudian las reacciones de los estudiantes mediante la
utilizacion de diversos dispositivos y se analizo la atencion prestada, las emociones, la
carga cognitiva y el rendimiento de aprendizaje, esto en dos tipos de estudiantes
llamados visualizadores y verbalizadores. Este estudio no analiza otros tipos de video



como el de tipo creado por la Khan Academy [24] muy comtn hoy en dia y no provee
informacion sobre herramientas para que cualquier docente cree y experimente los
diferentes tipos de presentacion de video.

De acuerdo a su experiencia en la elaboracion de lecciones para cursos en
ambientes virtuales el CS1, la Universidad de Berkeley, recomienda el software Final
Cut Pro X [25], pero el estudio no profundiza ni presenta un proceso especifico para
crear tipos de video que no sean imagen sobre imagen o tutoriales en pantalla.

Analizando el nacleo tematico de los MDM, existe el estudio desarrollado en el
ambiente edX. En [26] se muestran analisis realizados en cuatro cursos tomando datos
de sesiones de reproduccion de videos, se midio el grado de participacion como el
tiempo que gastan los estudiantes mirando el video en comparacion con la duracion
del mismo. Conjuntamente se consiguen resultados relacionados con el impacto en la
participacion de los estudiantes, ventajas y desventajas de los videos de larga duracion,
la consecuencia de la cercania del docente o el contacto visual de éste, la participacion
dependiendo de si se trata de producciones de video realizadas en estudios de
grabacion semi-profesionales o con recursos mas limitados, el dispositivo y lugar
desde donde se observa el video, la velocidad del audio, etc. Este estudio se
complementaria analizando el tipo de presentacién de videos en cuanto a las
animaciones, tematicas y visualizacion del docente que orienta la clase en el video.

En [27] se propone una caracterizacion sobre los aspectos a evaluar en los videos
educativos, dentro de estas caracteristicas hay unas categorias que pueden ser de gran
utilidad, como lo es la satisfaccion del estudiante y la interactividad con los
aprendices. Este estudio introduce la importancia de las herramientas de autor para
mejorar el proceso de creacion y desarrollo de videos para distintas formas de
presentacion en los MOOC.

La poca atencion que estos recursos reciben y el potencial que consigo guardan
hacen que para los autores Andrew Thomson, Ruth Bridgstock, y Christian Willems,
segun su investigacion [28] los mini videos sean el recurso de aprendizaje mas
efectivo en la educacion actual. Hasta la fecha, poco se ha prestado atencion a las
conferencias pedagogicas de video, lo que constituye un aprendizaje efectivo de video
y en qué situaciones el medio de aprendizaje de video es el mas adecuado para estos
autores.

3 Caracterizacion y descripcion de elementos a evaluar en los
MDM

En esta sesion se realizd un analisis de los contenidos audiovisuales educativos,
propiamente denominados MDM vy utilizados en las plataformas MOOC mas
populares, para los cuales se definieron sus caracteristicas en cuanto a presencia y
actuacion del profesor, como también los recursos que se utilizaron, como por
ejemplo que equipos electronicos usan, materiales didacticos, multimedia, entornos de
grabacion entre otros.

Estas caracteristicas se asociaron para determinar las variables en comin de los
MDM vy luego establecer los criterios de seleccion de los tipos de videos adecuados



con su formato de presentacion [29], esto para ser utilizados en el proceso de
formacion en ambientes virtuales en el caso de estudio con la poblacién de pruebas de
esta investigacion que mas adelante se va a detallar.

3.1. Aspectos generales de los MDM

A continuacion se describen los aspectos generales de los Mini Videos Docentes
Modulares que se han convertido en un nuevo método de transferencia del
conocimiento, representando ventajas tanto para el profesor como para el estudiante
universitario tanto en educacion presencial como en entornos virtuales. Se destacan
los siguientes elementos en los MDM principalmente: soporte, ideologia, materiales,
planificacion y acreditacion segun la investigacion [7] realizada en 2009.

Soporte: Segun los autores expertos en MDM, estos se fundamentan por estar
soportados por transparencias (esquemas sencillos de diapositivas para rellenar) que
pueden servir de borrador para videos con presentaciones en Power Point 0 como
plantilla de otro tipo de contenido, estas transparencias no deben excederse de diez
diapositivas, de éstas se tendran siete utiles ya que las tres restantes son para las
respectivas escenas de los contenidos como resumen, portada y contraportada.

Ideologia: La ideologia que se tiene es la de trabajo conjunto, “tu trabajas yo
trabajo” para despertar la atencion del estudiante no es necesario darle todo el tema.

Modularidad: Consiste en dividir el tema en partes pequeilas para que no se pierda
la atencion del estudiante, el tiempo de duracion de los MDM debe de estar entre los
cinco y diez minutos de duracion. Hay contenidos que superen los diez minutos
maximos recomendados, conviene hacer la division entre mini videos y asi hacer mas
cautivador el tema que se esté desarrollando y no sobrecargar de informacion a el
estudiante [30]. Teniendo en cuenta también el hecho de que la visualizacion de los
contenidos educativos se hace a través de Internet o en los dispositivos moviles que
en la actualidad estan en un auge continuo.

Materiales: Como materiales se definen aquellos recursos pedagogicos que se
emplearan para la construccion de los MDM ya sea para la realizacion de un MOOC o
para apoyar las clases magistrales y hacer mas dinamica la educacion en el aula. Los
cursos MOOC, contiene en su mayoria MDM, y para su disefio los autores Leton et al.
han realizado el estudio [31] en donde se exponen los materiales que se pueden
emplear a la hora de crear MDM, cuyos ejemplos se estudian en las Figuras 2 y 3.

Planificacion: se debe al esfuerzo que tiene que realizar la parte docente para la
realizacion de estos materiales. Los recursos que se deben emplear para que se
desarrolle un trabajo de calidad, entre estos recursos estan, el disefio de las
diapositivas, la descripcion del contenido del MDM, la cual no debe sobrepasar las
dos lineas de contenido, ni los 37 caracteres, cada material disefiado no debe superar
las diez diapositivas ni estar sobrecargado de informacion textual. Estas
recomendaciones en cuanto a la planificacion las hace el autor Emilio Letdn en su
estudio [31] sobre como disefiar mini-videos docentes modulares y mas adelante se
extenderan las consideraciones para la planificacion de los MDM. Es indispensable
hacer una buena planificacion a la hora de disefiar MDM, esto permite que los
contenidos sean de gran calidad, participativos y cumplan con las expectativas de los
estudiantes.



Acreditacion: En este aspecto se tiene muy en cuenta el tema de trabajo para
garantizar que a la hora de usar el MDM creado tenga la mayor aceptacion por parte
de los estudiantes, dependiendo el tema del MDM hara que este mismo sea atractivo,
cautivador y asi lograr la atencion del alumno, también es valido mencionar que entre
mayores incentivos se hagan para impulsar esta nueva modalidad de educacion virtual
a través de los MDM, los estudiantes responderan de manera positiva a el consumo de
estos materiales, resaltando que en algunos casos se prefieren las clases magistrales
tradicionales.
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Fig. 2. Ejemplo de diapositiva Maximalista. Son diapositivas como lo ha denominado Emilio
Leton, en las que se tienen todo el contenido visible como se observa en la figura anterior.

También se tienen las diapositivas o transparencias minimalistas como se aprecia
en la siguiente figura.
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contenido paso a paso.



Este estilo de diapositivas tiene ventajas sobre las diapositivas maximalistas debido
que a la hora de rellenar la informacion se cautiva la atencion de los estudiantes ya
que se hace paso a paso.

3.2. Caracterizacion de los tipos de Mini Videos utilizados en MOOC

Durante un periodo de cuatro semanas, se observaron videos de los cursos en
plataformas MOOC vy se hicieron algunas participaciones en estos cursos, prestando
especial atencion a las formas de presentacion de los videos en las primeras secciones.
En total, se revisaron 20 cursos. Se tomo6 nota de una variedad de atributos,
incluyendo la duracion del video, estilo de produccion de videos, calidad de video,
calidad de audio, nivel de estandarizacion y caracteristicas de la interfaz del
reproductor de video entre otras.

Caracteristicas técnico visuales a observar en los MDM. Inspirados en una
clasificacion que se hizo de tipos de video segin en el video del MOOC educacion
digital del futuro [5] donde se tienen caracteristicas de presencia del profesor y
multimedia, se tuvieron en cuenta otras mas que ayudan a la buena creaciéon y
difusion de los contenidos multimedia.

En el andlisis de la produccién de contenidos audiovisuales se encontraron
multiples caracteristicas que abordan el tema de caracterizacion de los videos
educativos [32], siendo este tema muy extenso para nuestro caso, aclaramos que
nuestro objeto de estudio son ciertas caracteristicas de tipo técnico visuales,
descartando otras de tipo funcional y pedagogico.

Los estudios encontrados no han clasificado formalmente las caracteristicas de los
formatos de presentacion, dejando un campo de investigacion sin abordar, el cual
debe ser analizado para recolectar gran parte de caracteristicas de disefio y
presentacion de los MDM: en este caso se tom6 como variables aquellas
caracteristicas que son relevantes y comparables entre los videos de las distintas
plataformas, observando asi se pueden clasificar en dos grandes grupos como es la
actuacion del profesor y los recursos que utiliza en el video. A continuacion se
muestra la Tabla 1 que se propuso para observar las caracteristicas de los MDM.

Cabe mencionar que existen otros aspectos como son los agregados de sonido:
fondos musicales o ambientales, inicio y final institucional, sonido de resalte de
situaciones, entre otros. Y como se habia mencionado de tipo pedagodgico, funcional,
curricular y hasta psicologico que no se tuvieron en cuenta, debido a que pertenecen a
otras areas de conocimiento, dentro de la educacion y las teorias de aprendizaje.

3.3. Plataformas MOOC analizadas para caracterizar los MDM

Para recolectar la informacion relacionada con la caracterizacion de MDM aplicados
en MOOC, se hicieron observaciones de los videos educativos de seis plataformas
educativas, analizando aspectos que los hacen tan exitosos [24] centrandose



principalmente en los estilos de formato o tipos de videos, entre las plataformas
estudiadas estan., edX, Coursera, MiriadaX, Udacit,y Telescopio y Khan Academy, la
ultima no es una plataforma MOOC como tal pero influencio la manera de hacer
videos de forma manual con su estilo caracteristico del cual mas adelante se dara
detalle.

Tabla 1. Ficha de caracterizacion de los MDM

Caracteristicas técnicas visuales de los MDM

Actuacion del e Imagen del profesor: Virtual (Avatar), real, solo voz,
profesor ninguno.
e  Voz: Real del narrador, sintetizador de voz.
e Despliegue de contenido: De forma manual a mano, de
forma manual con teclado, asistido por computador
e Velocidad de explicaciéon: rapida, normal, lenta
e Porcion de imagen de presencia del profesor: ninguna,
busto o medio cuerpo, tres cuartos o cuerpo completo.

Recursos e  Materiales Tradicionales: Tableros, cartelera,
cuadernos, utiles, instrumentos de laboratorio, montajes,

ETC.
e Dispositivos: Tabletas, dispositivos moviles,

computadores portatiles o de escritorio, tableta
digitalizadora, proyectores de trasparencias, ETC.

o Software didactico empleado: Power Point, animacion,
dibujo, ETC.

e Texto: Formato y configuraciones.

o Imagenes: fotografias o disefios digitales.

e Tipo de dispositivo utilizado para la grabacion:
Webcam, camara digital de bolsillo, camara profesional,
dispositivo movil.

e Ambiente de grabacion: oficina, estudio profesional,
aula de clases, ambiente exterior, otros.

e Herramientas de edicion utilizadas: profesionales o
domésticas, de pago o gratuitas, en linea o standalone.

De estas plataformas se seleccionaron las instituciones que mas estudiantes tenian
participando en alguno de sus cursos y se procedi6 a analizar la forma de presentacion
de sus MDM, caracterizandolos de acuerdo a los aspectos que los puedan clasificar
en estilos de video cominmente nombrados [33], utilizando la ficha de
caracterizacion se observaron caracteristicas repetitivas en estas plataformas, se pudo
determinar que existen ciertas tendencias en ellas las cuales en su conjunto conforman
lo que se conoce como estilo. A continuacidon en siguiente tabla se describen los
aspectos mas relevantes encontrados en las seis plataformas.

Tipos de videos analizados. La mayoria de las plataformas analizadas, hacen uso
de mas de un estilo de video y también es muy comun que se combinen estos




formatos dentro de un mismo video. Los videos analizados en las diferentes
plataformas se relacionan a continuacion.

Tabla 2. Recursos didacticos mas usados.

Que se Diapo- | Explicacio- | Fondos Captura Elementos
usa. sitivas. | nes a mano | virtuales con | de tradicionales
con software | presentacio- | pantalla de ensefianza
de dibujo. nes de magistral.
Plataforma animadas unipo
e
computo.
Telescopio X X X
edX X X X X
Coursera X X X X
MiriadaX X X X
Udacity X X X
Khan X
Academy

3.4. Descripcion de los Estilos de MDM Seleccionados.

Anteriormente se abordaron plataformas MOOC las cuales utilizan MDM para apoyar
sus cursos, en dichas plataformas se analizaron las caracteristicas generales de los
mini videos, arrojando asi las caracteristicas concernientes a las tendencias de video
mas populares, se encontrd que en la comparacion entre estilos del estudio [30], junto
con la observacion hecha de 154 videos y la tipologia de los estilos hecho en un
articulo [33] ayudaron a identificar los estilos mas representativos de MDM utilizados
en entornos virtuales.

Se realiza una seleccion de cinco estilos de video, los cuales estan dentro de los
mas utilizados en las plataformas MOOC estudiadas y que tienen caracteristicas bien
diferenciadas en términos de recursos y actuacion del profesor, estos estilos son:

Busto parlante con diapositivas.

Estilo Khan Academy.

Pantalla con fondo virtual o de efecto Chroma.
Captura de pantalla.

Elementos fisicos o tipo clase magistral.

El niimero de videos encontrados en cada curso MOOC analizado se muestra en
la siguiente tabla 4.

Tabla 3. Tipos de MDM.



TIPO 1 TIPO 2 TIPO 3 TIPO 4 TIPO 5

Busto parlante | Explicaciones a | Fondos virtuales | Captura de | Elementos

con mano con con pantalla de | tradicionales
Diapositivas. | software de presentaciones equipo de de ensefianza
dibujo. animadas coémputo. magistral.

Tabla 4. Numero de MDM analizados segun su tipo.

Estilo TIPO 1 TIPO 2 TIPO 3 TIPO 4 TIPO 5 TOTAL
Curso MDM
MOOC 1 3 1 3 2 9
MOOC 2 4 2 3 9
MOOC 3 5 2 1 8
MOOC 4 2 2 2 1 7
MOOC 5 4 1 3 8
MOOC 6 2 1 1 2 3 9
MOOC 7 1 2 3 2 8
MOOC 8 3 1 1 1 6
MOOC 9 7 7
MOOC 10 2 1 3 1 7
MOOC 11 3 2 3 8
MOOC 12 2 1 3 1 2 9
MOOC 13 5 5
MOOC 14 1 2 2 1 6
MOOC 15 2 1 2 2 7
MOOC 16 2 4 3 9
MOOC 17 1 4 2 7
MOOC 18 2 3 1 3 9
MOOC 19 4 2 2 8
MOOC 20 2 1 3 2 8
Total C/Tipo 41 25 21 35 32 154

Se puede observar en cada curso MOOC estudiado el nimero de videos que se
observaron y su estilo de presentacion dependiendo de las caracteristicas técnicas
mencionadas anteriormente. Los MDM analizados trataban diferentes 4reas
educativas como matematicas, programacion, ciencias contables y administrativas,
entre otras.

A continuacion se aborda cada uno de estos estilos para conocer algunas de sus
caracteristicas mas importantes y que los diferencias de los demas estilos de
presentacion de videos educativos.

Busto parlante con diapositivas. Este es uno de los estilos mas usados y
tradicionales, se caracteriza por utilizar dos imagenes de video unidas para conformar
un solo cuerpo de imagen, estas imagenes son, la imagen del profesor desde la cabeza
hasta el pecho de su cuerpo, capturada en la mayoria de veces por una cdmara web y
la imagen de diapositivas que pueden ser en Power Point, archivos en pdf, entre otras




donde ademéas de las animaciones y transiciones de los graficos, se pueden hacer
resaltos de texto, subrayar y colocar subtitulo en el video [34].

Los requisitos para grabar este video son basicos, se debe contar con un
computador que este equipado con una camara web, preferiblemente de buena
definicion para propositos de calidad del video educativo final y un micréfono de
igual manera con buenas caracteristicas, la mayoria de computadores portatiles traen
incorporados estos dispositivos en la actualidad; Un software para la captura de
imagen de las diapositivas y captura de video por camara web. Por ultimo un lugar
con conexion a Internet, comodo, iluminado y silencioso en el cual el profesor pueda
planear, disefiar, grabar, editar y publicar sus videos educativos disefiados para apoyar
Sus cursos.

A continuacion en la tabla, se presentan las caracteristicas técnicas visuales del
estilo busto parlante definidas a partir de las experiencias como usuarios de las
diferentes plataformas de educacion virtual analizadas para caracterizar el estilo en
mencién, con sus diferentes elementos que son la base fundamental para la buena
planificacion y desarrollo de un video educativo que cumpla este estilo.

Tabla 5. Caracterizacion Busto Parlante.

Caracteristicas técnicas visuales del estilo Busto parlante

Actuacion ¢ Imagen del profesor: Real.
del profesor

e Voz: Real del profesor.

e Despliegue de contenido: Asistido por computador

e Velocidad de explicacion: Rapida

e Porcion de imagen de presencia del profesor: Busto.

Recursos e  Materiales Tradicionales: Ninguno.

e Dispositivos: Computadores portatiles o de escritorio.

e Software didactico empleado: Power Point.

o Texto: Textos grandes y llamativos.

o Imagenes: Fotografias y disefios digitales.

e Tipo de dispositivo utilizado para la grabacién:
Webcam  principalmente, micréfono  integrado,
dispositivo movil.

e Ambiente de grabacion: Oficina, aula de clases.

e Herramientas de edicion utilizadas: Domesticas, de
pago, standalone.

Estilo Khan Academy. Este estilo lleva el nombre del sitio web que lo popularizo,
comprende aquellos videos en los cuales se dibuja y se escribe rapidamente a mano
sobre un fondo de color oscuro en la mayoria de los casos 0 una imagen en otros muy



poco comunes, incluyendo diapositivas minimalistas, se utiliza en el estilo original un
fondo de color negro y la utilizaciéon de muchos colores vivos que hacen diferenciar la
escritura, las ecuaciones, los dibujos, los textos, los graficos, los resaltados entre otros
[24].

Como requisitos basicos se requiere de un micréfono, un software de dibujo,
preferiblemente que ayude a suavizar el trazo, ademds un software de captura de
pantalla, asi como también se requiere de algtin dispositivo que haga de la escritura y
el dibujo a mano algo llevadero ya que solo con un mouse o touchpad es muy dificil
de realizar, estos dispositivos pueden ser, una fablet de buen tamafio, un mouse optico
estilo lapiz o una tableta grafica-dora. La siguiente tabla, resume los aspectos
principales de este estilo.

Tabla 6. Caracterizacion Khan Academy.

Caracteristicas técnicas de Khan Academy

Actuacion e Imagen del profesor: Ninguna.
del profesor

e Voz: Real del profesor.

e Despliegue de contenido: A mano

e Velocidad de explicacién: Normal

e Porcion de imagen de presencia del profesor:
ninguna.

Recursos e Materiales Tradicionales: Ninguno.

e Dispositivos: Dispositivos moviles, computadores
portatiles o de escritorio, tableta digitalizadora,
microfono profesional o integrado.

o Software didactico empleado: Dibujo con suavizado
de trazo.

e Texto: A pulso con muchos colores.

o Imagenes: fotografias o disefios digitales.

e Tipo de dispositivo utilizado para la grabacion:
Capturador de pantalla.

e Ambiente de grabacién: Oficina (no se percibe ruido).

e Herramientas de edicion utilizadas: Es suficiente con
el capturador de pantalla y micr6fono

Pantalla con fondo virtual o de efecto Chroma. Utiliza la técnica proveniente de
los estudios de cine, con el avance del software para editores no profesionales es una
técnica que ha ganado campo en la educacion en ambientes virtuales, en ella se puede
colocar sobre un fondo con el contenido grafico didactico que se desee, la presencia
del profesor en cualquier posicion y toma, que va superpuesta a esta imagen [34].

Como requisitos basicos se requiere de una camara digital, un software para la
creacion de alguna imagen, presentacion, animacion o video para el contenido
didactico de fondo, que podria ser un software de diapositivas, un capturador de
pantalla y un software de edicion de video que permita eliminar cualquier fondo real
en el video del profesor y que después permita sobreponer esta imagen al video de



fondo virtual. Para tener una visiéon mads clara de las caracteristicas de este estilo se
plante la siguiente tabla.

Tabla 7. Caracterizacion Efecto Croma.

Caracteristicas técnicas visuales de Efecto Croma

Actuacion e Imagen del profesor: Real.
del profesor

e Voz: Real del profesor.

e Despliegue de contenido: Asistido por computador

e Velocidad de explicacion: Rapida

e Porcion de imagen de presencia del profesor: Medio
cuerpo, tres cuartos o cuerpo completo.

Recursos e Materiales Tradicionales: Ninguno.
e Dispositivos: Dispositivos moviles, computadores
portatiles.
e Software didactico empleado: Power Point,
animacion.

e Texto: Grande y llamativo.

o Imagenes: fotografias, especialmente disefios digitales.

e Tipo de dispositivo utilizado para la grabacion:
Cémara digital de bolsillo, cAmara profesional.

e Ambiente de grabacién: Estudio profesional.

e Herramientas de edicion utilizadas: profesionales, de
pago o gratuitas, standalone.

Captura de pantalla para video tutoriales. Desde que existe el software se han
creado videos que ilustran su manejo, en los cursos MOOC es muy utilizado en el
campo técnico donde se requieren ensefiar a manejar algiin programa o habilidad, se
caracteriza por ser la imagen capturada de la pantalla del dispositivo donde esta
instalado algun software, por lo regular no lleva imagen del profesor, solo el audio,
inclusive puede no llevar narracion sino alguna pista de fondo, o una explicacién por
texto o en algunos casos voz sintetizada [35].

Como requisitos minimos se debe tener un software de captura de pantalla, el
software que se desee explicar, un micréfono o un software sintetizador de voz en el
cual puede necesitarse alglin otro programa de edicion que integre video y audio. La
siguiente tabla, muestra las caracteristicas de este estilo de MDM.

Tabla 8. Caracterizacion Video Tutorial.

Caracteristicas técnicas visuales de video tutorial

Actuacion e Imagen del Profesor: Virtual (Avatar), solo voz, solo
del profesor texto.




Voz: Real del narrador y sintetizador de voz.

Despliegue de contenido: De forma manual con
teclado y raton

Velocidad de explicacion: Lento

Porcion de imagen de presencia del profesor:
ninguna.

Recursos

Materiales Tradicionales: Ninguno.

Dispositivos: Dispositivos moviles, computadores
portatiles o de escritorio.

Software didactico empleado: Capturador de pantalla
y el software que se desee explicar.

Texto: Sencillos (a veces se usa un bloc de notas)
Imagenes: No aplica.

Tipo de dispositivo utilizado para la grabacion:
Capturador de pantalla y sonido de sistema y
microfono.

Ambiente de grabacion: oficina, casa.

Herramientas de ediciéon utilizadas: Domesticas, de
pago o gratuitas, en linea o standalone.

Tipo magistral. Es la captura de video en un escenario totalmente del mundo real,
su uso en un MOOC es justificable para situaciones que no se pueden virtualizar,
como por ejemplo entrevistas, cambio a un ambiente natural, experimentos, uso de
herramientas fisicas, o alguna situaciéon donde se requiere de una evidencia real en
alguna situacion [34].

Como requisito minimo una camara web o cualquier otra digital, opcionalmente se
puede tener un software de edicion de video que agregue texto a modo de informacion.

En la siguiente tabla, se describen las caracteristicas de este estilo.

Tabla 9. Caracterizacion Clase Magistral.

Caracteristicas técnicas visuales de tipo magistral

Actuacion
del profesor

Imagen del profesor: Real.

Voz: Real del profesor.

Despliegue de contenido: A mano

Velocidad de explicacién: Normal

Porcion de imagen de presencia del profesor: Tres
cuartos o cuerpo completo.




Recursos e Materiales Tradicionales: Tableros, cartelera,
cuadernos, Ttiles, instrumentos de laboratorio,
montajes, ETC.

e Dispositivos: Tabletas, proyectores de trasparencias.

o Software didactico empleado: Ninguno.

e Texto: La letra del profesor.

o Imagenes: Pocas veces carteles.

e Tipo de dispositivo utilizado para la grabacion:
Webcam, camara digital de Dbolsillo, camara
profesional, dispositivo movil.

e Ambiente de grabacién: oficina, aula de clases,
ambiente exterior.

e Herramientas de edicion utilizadas: Domesticas, de
pago o gratuitas, en linea o standalone.

4 Conclusiones

La utilidad que han tomado los MDM en la actualidad a nivel general en la educacion
mediante entornos virtuales, muestra la importancia que estos representan para el
aprendizaje de los estudiantes, garantizando el acceso a los contenidos audiovisuales
cuantas veces sea necesario y poder comprender y aprender lo que se quiere ensefar a
través de los mini videos. Existen dos casos en la ensefianza a través de medios
audiovisuales, un caso es el de la educacidon presencial apoyada mediante estos
recursos educativos. Es esta modalidad los estudiantes podran compartir lo aprendido,
resolver dudas y desarrollar una interaccién mas activa con el profesor. El otro casi es
el aprendizaje mediante entornos virtuales o llamado cominmente como educacion
virtual, en este modelo educativo el estudiante puede despejar sus dudas desde su casa
o lugar en donde se encuentre, podra compartir su conocimiento a través de medios
electronicos como blogs, redes sociales, email, entre otros.

Los MDM analizados en las plataformas mencionadas en el desarrollo de este
articulo como lo muestran sus resultados en la Tabla 4, hacen mayor uso de los estilos
denominados para esta investigacion como busto parlante con diapositivas, captura de
pantalla y elementos fisicos o tipo clase magistral. Estos tres estilos fueron los mas
relevantes y en los cuales sus caracteristicas estaban bien definidas y se podia
clasificar en un estilo especifico, cabe mencionar que también se hace uso de otros
estilos que combinan de la mejor manera los estilos mencionados en la Tabla 3, pero
no se puede distinguir en que estilo se clasifica.

Una vez caracterizados los tipos de videos, y haciendo uso de servicios gratuitos
en la nube, se procedio a la construccion de MVM en el campo de la Matematica
especificamente el calculo diferencial con la intencion de facilitar la comprension y
asimilacion de contenidos o ecuaciones que presentan mayor dificultad para el



estudiante y, asi como también hacer mas sencilla la comprension de una materia que
con los métodos de ensefianza tradicionales puede resultar bastante complejo.

El hecho de haber realizado el disefio y produccion mediante herramientas en linea
gratuitas de al menos 30 MDM para aplicarlos en cursos presenciales como apoyo a
las clases magistrales en el area del calculo diferencial, permitié concluir que al
aplicar estos MDM en esta area, el mejor estilo de presentacion de estos contenidos
fueron los estilos que permitan ver paso a paso, en tiempo real, las explicaciones,
preferiblemente que el alumno este observando la explicacion a mano mientras el
profesor explica. En el campo de la ensefianza del Calculo no es indispensable la
imagen del profesor todo el tiempo, aunque sirve para crear alguna familiaridad por lo
cual es recomendable dar una imagen al comienzo y al final del profesor y que el
resto del video se enfoque en el tema. Es recomendable el uso de estilos mixtos o
combinaciones de los mismos que permitan las explicaciones manuales y la presencia
temporal del profesor, para darle mas dinamismo al video. Para mayor claridad se
puede consultar la siguiente monografia [36].

No obstante, se pretende seguir profundizando en esta experiencia didactica en los
proximos y poder inferir que tipo de MDM es adecuado a cada rama de la educacion.
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